
WAS IST EIN NOTFALL?

Die Baugenossenschaft Luegisland Zürich (BGL) verfügt über keinen offiziellen 
Pikettdienst, in Notfällen sind wir jedoch auch ausserhalb der normalen Arbeitszeiten 
erreichbar.

Doch was ist ein «Notfall»?

Unter dem Begriff «Notfall» versteht die BGL folgende Ereignisse:
• Totalausfall Heizung / kein Warmwasser
• Stromausfall in der ganzen Wohnung
• Wasserrohrbruch / Überschwemmung
• Verstopfung WC (sofern nur ein WC in der Wohnung vorhanden)
• Defekt der Türschliessanlage oder des Lifts

Keine Notfälle hingegen sind (nicht abschliessend):
• Defekte Klingel
• Defektes Haushaltsgerät oder defekte Waschmaschine / Tumbler
• Besetzter Parkplatz
• Defekte Lampe

Bei schwerwiegenden Ereignissen wie Feuer, verletzten Personen oder Einbrüchen, 
alarmieren Sie unbedingt zuerst die Rettungsdienste:
• Polizei 117
• Sanitäter 144
• Feuerwehr 118
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